
 

 

 

 
 
 

GESTIONNAIRE QUALITE / DATA MANAGER - F / H 

Sous la direction conjointe du responsable administratif de l’IAE Paris-Est et de la responsable 
du développement, le/la gestionnaire qualité sera en charge de la production et la 
fiabilisation des données de l’IAE Paris-Est. Il/Elle assurera la production des indicateurs de 
pilotage au service de la direction et la collecte des données dans le cadre des référentiels 
qualité applicables.  
 
MISSIONS PRINCIPALES :  

o Actualisation des statistiques de la composante 
§ Actualisation des indicateurs de pilotage (statistiques sur la population étudiante, 

l’offre de formation, l’activité internationale, etc.) 
§ Mise à disposition des données aux différents interlocuteurs 

o Administration des enquêtes 
§ Lancement, suivi et synthèse des enquêtes internes  
§ Suivi et réponse aux enquêtes externes 
§ Transmission des résultats  

o Collecte de données dans le cadre des référentiels qualité 
§ Préparation des audits internes et externes en liens avec les différents services de 

l’IAE Paris-Est 
§ Organisation de la gestion documentaire en lien avec les référentiels qualité 
§ Collecte des données dans le cadre de l’accréditation internationale AACSB et de 

l’évaluation HCERES  
§ Contrôle des publications des enseignants-chercheurs dans l’outil ACADEM en lien 

avec le laboratoire IRG 
 

MISSIONS SECONDAIRES :  
o Soutien au gestionnaire relation international 

§ Vérification de dossiers de candidatures pour les mobilités et les aides à la mobilité 
 
 

Etablissement : 
Université Paris-Est Créteil 

Val de Marne 
_____________________ 

Composante : 
IAE Paris-Est 

_____________________ 
Site : 

Créteil – Mail des Mèches 

Famille professionnelle 
Administration et pilotage 
_____________________
Catégorie de la fonction 

B - technicien 
_____________________

Rattachement 
hiérarchique 
Responsable 

développement 
_____________________ 
Mission d’encadrement 

Non 
_____________________ 

Conduite de projet 
Non 

Compétences requises 
 

Connaissance des démarches qualité et de l’environnement universitaire 
Rigueur, autonomie et organisation  

Maîtrise des outils bureautiques  

Prise de fonction dès que 
possible 

-- 
Contact : 

charline.nathan@u-pec.fr 
 


